
REDUZA A CARGA DOS 
SEUS DEPARTAMENTOS 
ADMINISTRATIVOS

As tarefas administrativas de todos os seus 
colaboradores, tais como a gestão de faltas, 
férias, despesas e horas extraordinárias, 
implicam uma enorme carga de tempo e de 
burocracia.
Os seus departamentos administrativos ficariam 
mais libertos e seriam mais eficientes se estas 
tarefas lhes fossem retiradas, ou pelo menos 
reduzidas.
A resposta para todas estas preocupações está 
no PHC CS Colaborador Web.

Visite www.phcsoftware.com

PHC CS 
COLABORADOR WEB



MELHORAR A COLABORAÇÃO.
AUMENTAR A EFICIÊNCIA.
DIMINUIR AS PREOCUPAÇÕES.

O PHC CS Colaborador Web é o módulo 
de software em que os seus colaboradores 
inserem as suas próprias férias, faltas, 
despesas e horas extraordinárias – em 
qualquer lugar e em qualquer dispositivo. 
Como estas tarefas têm características muito 
pessoais, não há ninguém na empresa mais 
qualificado e com mais conhecimento do 
que o próprio colaborador.

Desta forma, os seus colaboradores 
sentem-se mais intervenientes; as suas 
equipas administrativas sentem que podem 
concentrar-se em tarefas mais produtivas; 
e todos se sentem com menos 
preocupações.

Este descritivo mostra-lhe estas e muitas 
outras funcionalidades. Todas elas foram 
desenhadas para que possa melhorar 
a colaboração e a gestão dos seus 
colaboradores.
O objetivo é que a sua empresa poupe 
tempo, burocracia e preocupações – 
e ganhe em rapidez, eficácia 
e competitividade.
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DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS
+ Aprovação de alterações aos dados
+ Acesso à informação inserida no sistema
+ Visualização das despesas já aprovadas
+ Acesso aos documentos processados
+ Rede Colaborativa

COLABORADORES
+ Férias, faltas e horas extraordinárias
+ Gestão de despesas
+ Introdução e visualização de documentos
+ Dados pessoais e profissionais
+ Declaração de IRS
+ Recibos de vencimento e recibos diversos
+ Movimentos variáveis
+ Organograma da empresa
+ Rede Colaborativa

SUPERVISORES
+ Mapa de férias das equipas
+ Classificação de faltas
+ Resolução de conflitos de datas
+ Aprovação de despesas
+ Aprovação de férias
+ Visão global sobre as horas extraordinárias
+ Mensagens automáticas para os colaboradores
+ Rede Colaborativa
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DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS
MAIS LIBERTOS E MAIS EFICIENTES 

Com o PHC CS Colaborador Web vai libertar 
as equipas e os departamentos administrativos 
de um grande conjunto de tarefas burocráticas 
que lhes consomem muito tempo. Deste modo 
podem dedicar-se e concentrar-se em tarefas mais 
produtivas.

Simultaneamente, este módulo fomenta a partilha 
e a comunicação, além de dar a todos os seus 
colaboradores acesso a informação e a ferramentas 
que os capacitam para o seu trabalho.

Com estas duas bases, a sua empresa vai ter novas 
ferramentas para poupar tempo, para simplificar 
tarefas administrativas e para fazer mais trabalho 
com menos pessoas.

Ou seja, vai estar muito mais preparada para 
aumentar o desempenho.

Poupança de tempo e aumento de 
produtividade para as suas equipas 
administrativas.
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88% DE TODOS OS ‘MILLENNIALS’ 
PREFEREM O TRABALHO 
COLABORATIVO AO TRABALHO 
COMPETITIVO. DÃO MAIS VALOR 
AO SENTIDO DE COMUNIDADE 
E DE FAMÍLIA NO TRABALHO.
Fonte: Inc.com

“
“
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COLABORADORES
MAIS AUTÓNOMOS E MAIS SATISFEITOS 

No futuro próximo os colaboradores vão ser mais 
exigentes. Em 2025 a geração “milenar” vai ser 
dominante, preenchendo 75% da população 
trabalhadora. E esta geração dá uma importância 
extrema à conectividade, ao acesso à informação 
e à autonomia.

Estes factos adicionaram novos fatores ao 
desenvolvimento de software, e o PHC CS 
Colaborador Web foi desenvolvido com isso em 
mente.
Este módulo permite-lhe dar a cada um dos 
seus colaboradores a autonomia e o acesso 
à informação que ambos considerarem relevante.

Tudo através da Internet, em qualquer dispositivo, 
e sem necessidade de pedidos de dados a outros 
departamentos.

Os seus colaboradores vão consultar, entre 
outros, as suas fichas de funcionário, os seus 
recibos de vencimento, os seus recibos diversos 
ou movimentos variáveis, as suas declarações de 
rendimentos do ano anterior ou até mesmo 
o organograma interno da empresa.
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Este módulo de software apresenta também alguns 
totalizadores que ajudam o utilizador no controlo 
das suas férias: 
+ Total de férias a que os colaboradores têm 
direito;
+ Dias de férias já marcados;
+ Dias de férias por marcar;
+ Dias de férias já aprovados;
+ Dias de férias por aprovar.

Férias marcadas em menos tempo e de um modo 
descomplicado

Os seus colaboradores submetem as suas próprias 
férias, que podem corresponder a um dia, um 
intervalo de dias ou apenas meio-dia.

Dispõem também de um uma visualização do 
ano todo, com as férias no calendário, para que 
fiquem desde logo com uma perspetiva geral 
das marcações. O PHC CS Colaborador Web 
ainda identifica com cores distintas as marcações 
aprovadas e por aprovar.
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Faltas mais simples de marcar, classificar 
e aprovar

Os colaboradores podem ainda anexar diretamente 
os documentos de justificação das faltas.

É muito simples indicar um motivo para a falta 
ou, caso o pretendam, abater a falta às férias, 
indicando qual o dia de férias a abater.

Horas extraordinárias lançadas por quem 
efetivamente as realizou

Cada um dos seus colaboradores lança facilmente 
as horas extraordinárias que efetuou.
Depois apenas tem de aguardar pela aprovação 
por parte do seu líder, responsável ou supervisor 
hierárquico.

Despesas inseridas com toda a facilidade 
e flexibilidade

Também aqui os seus colaboradores têm 
autonomia e flexibilidade. Evitam acumular 
despesas e perder tempo precioso 
a introduzi-las posteriormente. 
Conseguem fazê-lo na hora, através do seu 
dispositivo móvel.

Além disso podem anexar diretamente o respetivo 
comprovativo. Por exemplo, tirar uma foto à fatura, 
ou inseri-la num email, e com isso anexar em 
segundos o documento à sua respetiva despesa. 
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SUPERVISORES
MAIS RÁPIDOS E MAIS ENVOLVIDOS

Para além das várias tarefas associadas 
a qualquer colaborador, no PHC CS Colaborador 
Web os administradores, líderes, responsáveis 
e supervisores podem ainda consultar e aprovar 
as férias da sua equipa, classificar faltas e aprovar 
despesas.

Isto significa que toda a gestão, consulta, interação 
ou aprovação deste tipo de tarefas pode ser feita 
de uma forma rápida, diretamente no software 
e a partir de qualquer lugar e qualquer dispositivo.

OS NEGÓCIOS COM 
UMA COMUNICAÇÃO 
EFICIENTE TÊM 50% 
MAIS PROBABILIDADE 
DE TER UMA 
PERCENTAGEM 
BAIXA DE SAÍDA DE 
COLABORADORES.
Fonte: ClearCompany

“

“
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Férias rapidamente aprovadas, com avisos 
automáticos e resolução de conflitos de datas

Para além de conseguirem marcar também as 
suas férias, os vários supervisores hierárquicos têm 
uma visão global das férias dos colaboradores 
das suas equipas, o que facilita grandemente 
a sua gestão. Além disso, podem consultar 
e aprovar, diretamente no software, as férias 
das suas equipas. 

Para realizarem a aprovação, o PHC CS 
Colaborador Web disponibiliza um ecrã que 
identifica eventuais conflitos de datas e ajuda 
a resolvê-los.

Sempre que um destes conflitos é resolvido, os 
colaboradores em questão recebem de imediato 
um aviso com a respetiva informação.
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Faltas controladas e classificadas de uma forma 
mais intuitiva

Nem sempre é fácil gerir as faltas das equipas 
e dos colaboradores. O PHC CS Colaborador 
Web reúne num único ecrã a gestão de todo 
este processo, o que facilita o dia-a-dia dos 
supervisores.

É-lhes ainda facultada a opção, para além de 
introduzirem as suas próprias faltas, de classificarem 
as faltas das suas equipas. 

Esta classificação garante todo o controlo da 
definição do tipo de falta, nomeadamente no que 
se refere ao número de dias a descontar.

A decisão final cabe aos supervisores. Isto significa 
que os colaboradores, ainda que tenham indicado 
que pretendem abater a falta às férias, precisam 
de receber a aprovação para que a alteração seja 
aceite.

COLABORADORES

MARCAÇÃO
DE FÉRIAS

SUPERVISOR

INFORMAÇÃO DA 
EXISTÊNCIA DE CONFLITOS

FÉRIAS 
APROVADAS
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Horas extraordinárias processadas com uma 
visão mais ampla e abrangente

Para os supervisores é muito fácil consultar todas 
as horas extraordinárias lançadas pela sua equipa, 
assim como introduzir as suas próprias horas 
extraordinárias.

E se forem utilizadores com perfil de administrador, 
podem ainda fazer alterações aos dados, como por 
exemplo corrigir a classificação dos tipos de horas 
extraordinárias.

82% DOS QUE PERTENCEM 
ÀS NOVAS GERAÇÕES DE 
TRABALHADORES AFIRMAM 
QUE SERIAM MAIS FIÉIS A UMA 
EMPRESA QUE LHE DESSE OPÇÕES 
DE FLEXIBILIDADE. 45% PREFEREM 
MESMO A FLEXIBILIDADE 
AO SALÁRIO.
Fonte: FlexJobs / Millennial Branding 

“

“
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Despesas geridas com poupança de esforço 
e de tempo

Os supervisores podem alterar as despesas 
introduzidas pelos colaboradores das suas equipas, 
consultar os anexos e aprovar as despesas para 
pagamento. 

Além das despesas habituais, existem por vezes 
outros valores que pontualmente são pagos ou 
descontados aos colaboradores.
O PHC CS Colaborador Web também processa 
estes valores, juntamente com as outras despesas. 
Basta para isso criar “movimentos variáveis” no 
processamento de vencimentos.
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Se um ou mais dos seus colaboradores trabalham 
para diferentes centros analíticos, faz todo 
o sentido que o custo seja alocado a esses centros.
Para isso, basta distribuir as horas dos 
colaboradores em função das horas ocupadas em 
cada um deles.

Esta é uma tarefa que pode ser executada pelos 
próprios ou pelo seu superior hierárquico, e que 
será tida em conta no processamento automático 
de vencimentos.
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PROFISSIONAIS EXTERNOS
MAIS HABILITADOS E MAIS DINÂMICOS

Os seus colaboradores externos e outros 
profissionais também beneficiam do PHC CS 
Colaborador Web.

Com este módulo de software têm a possibilidade 
de consultar a sua ficha de profissional, bem como 
os recibos de outros rendimentos resultantes dos 
serviços prestados.
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NUMA EMPRESA, CADA PESSOA 
PASSA UMA MÉDIA DE 30 MINUTOS 
POR DIA A PROCURAR OU RECRIAR 
DOCUMENTAÇÃO, O QUE DÁ 
16 DIAS DE TRABALHO POR ANO.
NESTE CONTEXTO, UM SISTEMA 
DE SOFTWARE PERMITE À GESTÃO 
POUPAR 7,5 DÓLARES POR CADA 
DÓLAR INVESTIDO.

Fonte: Nucleus Research 

“
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REDE COLABORATIVA
MAIS COMUNICAÇÃO E MAIS COLABORAÇÃO

Os departamentos administrativos, colaboradores, 
supervisores e profissionais externos  devem 
colaborar entre si. E a colaboração pressupõe 
transferência de informação, partilha de 
responsabilidade e capacidade de entreajuda.

Mas há um inconveniente: a comunicação entre 
tantas equipas gera habitualmente dificuldades de 
passagem de dados, perda de informação, e ainda 
um aumento desnecessários de emails.

Para resolver tudo isto, o software oferece-lhe 
a Rede Colaborativa. 
Com esta funcionalidade, a sua empresa vai gerir 
intuitivamente a informação partilhada entre as 
suas várias equipas e hierarquias. 

Com a Rede Colaborativa a sua empresa vai 
fomentar a colaboração interna, com publicação 
de artigos, conteúdos e comentários, que 
são visualizados na lista de novidades. Cada 
colaborador vê apenas a informação relevante 
para o seu caso, e os emails são drasticamente 
reduzidos.
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Esta é também a melhor forma de garantir 
a integração de todos os colaboradores, 
independentemente do seu departamento ou dos 
“anos de casa”. Até mesmo quem não está sempre 
presente nas instalações se mantém a par do que 
é importante na empresa.

A Rede Colaborativa foi inicialmente desenhada 
para o módulo PHC CS Equipa Web, mas aqui 
é incluída de forma gratuita.

A Rede Colaborativa estimula a partilha 
e a colaboração, ao mesmo tempo que diminui 
a burocracia e os emails

Saiba mais sobre a Rede Colaborativa aqui 
https://youtu.be/U7QCJ4upVQ4

96% DOS EXECUTIVOS 
CITAM A FALTA DE 
COLABORAÇÃO 
E A FALTA DE 
COMUNICAÇÃO 
EFICAZ COMO 
ORIGEM DOS ERROS 
COMETIDOS NO 
LOCAL DE TRABALHO.
Fonte: Vitru

“

“
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Com o PHC On, o investimento que faz em 
software não desvaloriza com o passar do tempo. 
Pelo contrário, mantém-se ativo, aumentando 
o valor do software e potenciando o desempenho 
de toda a empresa. Isto porque o serviço 
PHC On garante-lhe o acesso imediato às diversas 
atualizações do software PHC CS e disponibiliza 
conteúdos que apoiam os seus utilizadores no 
dia a dia.  

Todos os anos o software PHC CS disponibiliza mais 
de 100 novas funcionalidades que tornam a sua 
empresa mais inovadora e competitiva. E ainda tem 
acesso a várias funcionalidades exclusivas.

NOVAS VERSÕES, ALTERAÇÕES LEGAIS 
E FUNCIONALIDADES EXCLUSIVAS
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FUNCIONALIDADES DO 
PHC CS COLABORADOR WEB 
DISPONÍVEIS COM UMA 
SUBSCRIÇÃO ATIVA DE 
PHC ON, NAS GAMAS 
ADVANCED E ENTERPRISE:

+ Aprovação de férias pelos supervisores
+ Classificação de faltas pelos     
    supervisores
+ Acesso ao organograma interno 
    da empresa

Descubra mais sobre o PHC On em: 
www.phcsoftware.com/solucoes/produtos/phc-on/
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i LISBOA
LAGOAS PARK, 
EDIFÍCIO 3, PISO 2
2740-266 OEIRAS

PORTO
RUA DE VILAR, 
N.º 235, 8.º ANDAR
4050-626 PORTO

30.000 175
EMPRESAS CLIENTES

PARCEIROS

COLABORADORES

UTILIZADORES
140.000400

A conseguir resultados com poucos 
custos, mais produtividade e agilidade. 
Temos clientes em todo o Mundo. 

A inovar todos os dias em Portugal 
(Lisboa e Porto), Espanha, Moçambique, 
Angola e Peru.

Devidamente certificados para 
implementar software e dar suporte. 

Mais produtivos e mais preparados para 
aproveitarem as oportunidades.  

ESPANHA

MOÇAMBIQUE


